


17. FEHLERBEHEBUNG
Für den Fall, dass die Kühlvitrine Probleme beim Betrieb aufweist: Bitte überprüfen Sie vorab folgende Punkte, 
bevor Sie die autorisierte Servicefirma kontaktieren:

FEHLERBEHEBUNG MÖGLICHE URSACHE LÖSUNG

Die Kühlvitrine
funktioniert nicht

Defekter elektrischer Kontakt Überprüfen der elektrischen Anschlüsse

Schlechte elektrische Leistung Überprüfen Sie den Stromanschluss und die Steckdose

Thermostat-Einstellung „0“ Ändern Sie die Einstellung des Thermostats auf eine 
höhere Zahl

Erforderliche
Temperatur wird
nicht erreicht

Die Kühlvitrine ist direktem
Sonnenlicht ausgesetzt

Stellen Sie die Kühlvitrine in einen schattigen Bereich um

Das Thermostat ist nicht richtig 
eingestellt

Stellen Sie den Thermostat auf eine höhere Zahl ein

Verstopfter Verflüssiger Lesen Sie die in der Anleitung aufgeführten Wartungs-
anweisungen

Verstopfte Kühlerplatten Reinigen Sie die Kühlplatten von angesammeltem 
Schmutz

Die Türe ist nicht richtig 
geschlossen

Überprüfen Sie die Nivellierung der Kühlvitrine und die 
Türdichtung

Schlecht verteilte Waren oder 
übermäßige Belastung durch 
Waren

Verteilen Sie die Ladung der Waren gemäß den Startan-
leitungen neu.

Bei Modellen mit elektronischem 
Temperaturregler, 
Anzeige E0 oder E1

Trennen Sie die Kühlvitrine von der Steckdose. Wenn 
der Fehler weiterhin auftritt, wenden Sie sich an einen 
autorisierten Servicetechniker

Ungewöhnliche 
Geräusche
(der Emissionspegel
der Kühlvitrine sollte
unter 50 dB liegen)

Die Kühlvitrine steht nicht richtig Nivellieren Sie die Kühlvitrine gemäß der Installations-
anleitung

Reibung mit anderen
Gegenständen

Bewegen Sie die Kühlvitrine und vermeiden Sie den 
Kontakt mit anderen Gegenständen

Wasser tropft auf
den Boden

Abflussschlauch befindet sich 
außerhalb der Auffangwanne

Legen Sie den Schlauch in der Auffangwanne


